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PRESENTATION GENERALE

1- OBLIGATIONS REGLEMENTAIRES

Le décret n°® 2007-675 du 2 mai 2007 et I'arrété du 2 mai 2007 (JO du 04 mai 2007) complétent le
décret n° 95-635 du 6 mai 1995 relatif aux rapports annuels sur le prix et la qualité des services
publics de I'eau potable et de I'assainissement.

Le décret n° 2007-675 du 2 mai 2007 précise le contenu du rapport annuel en modifiant les annexes
V et VI du Code Général des Collectivités Territoriales. Il distingue 5 catégories de données :
Caractérisation technique du service

Tarification et recettes

Indicateurs de performance

Financement des investissements

Actions de solidarité et de coopération décentralisée

L’'arrété du 2 mai 2007 détaille le mode de calcul de certains indicateurs inclus dans le rapport
annuel.

Les indicateurs techniques et financiers qui doivent figurer obligatoirement dans les rapports annuels
sur le prix et la qualité des services publics de I'eau potable et de I'assainissement sont les suivants :

v' LE SERVICE PUBLIC DE L'EAU POTABLE

Les indicateurs descriptifs du service

Les indicateurs de performance relatifs a la qualité de service a 'usager

Les indicateurs de performance relatifs a la gestion financiére et patrimoniale
Les indicateurs de performance relatifs a la performance environnementale

v" LE SERVICE PUBLIC DE L'ASSAINISSEMENT

Les indicateurs descriptifs du service

Les indicateurs de performance relatifs a la qualité de service a 'usager

Les indicateurs de performance relatifs a la gestion financiére et patrimoniale
Les indicateurs de performance relatifs a la performance environnementale

v" LE SERVICE PUBLIC DE L'ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

e Les caractéristiques techniques du service
e Latarification et les recettes du service
L’indicateur de performance : le taux de conformité des installations



2. PRESENTATION DU TERRITOIRE

Le territoire d’Agglopole Provence
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3. POPULATION

La Communauté d'Agglomération Salon - Etang de Berre - Durance est composée de 17 communes.

La population en 2013 sur les 17 communes représente au total 140 985 habitants, on observe ainsi

une augmentation de 0.64 %.

Communes POPUZISFI';n en Popuzlgfllgn en Evolution
Alleins 2 466 2 455 -0,45%
Aurons 545 550 0,92%

Berre-I'Etang 13 696 13 926 1,68%

Charleval 2528 2 550 0,87%
Eyguiéres 6 507 6 551 0,68%
La Barben 703 707 0,57%
La-Fare-les-Oliviers 6 993 7 386 5,62%
Lamanon 1 804 1872 3,77%
Langon-de-Provence 8 452 8 525 0,86%
Mallemort 6 145 6313 2,73%

Pélissanne 9771 9 841 0,72%

Rognac 11 928 11 866 -0,52%

Saint-Chamas 7934 7 929 -0,06%
Salon-de-Provence 43 830 43 507 -0,74%
Sénas 6 629 6 751 1,84%
Velaux 8 690 8 765 0,86%

Vernégues 1464 1491 1,84%

TOTAL 140 085 140 985 0,64%
Populations Populations
légales 2010 légales 2011
entrées en entrées en
vigueur le 1er vigueur le 1er
janvier 2013 janvier 2014

Souwrce nséé

Agglopole Provence représente donc un bassin de vie de prés de 150 000 habitants, soit environ 7%
de la population du département. Son territoire s'étend sur 514 km?. La ville « centre » est Salon de
Provence (43 507 habitants).

Population sur le territoire d'Agglopole Provence

BPopulation en

2012

BPopulation en

2013




COMPETENCES DES SERVICES PUBLICS DE L’EAU POTABLE ET DE

4.
L’ASSAINISSEMENT

La Communauté d’Agglomération Agglopole Provence exerce les compétences des services publics
de I'eau potable et de I'assainissement.

4% ? N

Le service de I'eau potable consiste a délivrer une
eau propre a la consommation au robinet des
usagers. Pour cela 'eau est prélevée dans le milieu
naturel (nappe phréatique, nappe alluviale ou
source), puisée dans le Canal de Marseille, le Canal
de Provence ou le Canal de Craponne. Cette eau
brute est traitée afin de la rendre potable puis
distribuée sur I'ensemble du territoire a travers un
réseau de canalisation et de stockage intermédiaire.

Source d’Adane (La Barben)

Pour le service de l'assainissement, il s'agit de la
collecte et du traitement des eaux usées. L'eau, une
fois consommée, est dépolluée dans l'une des 15
stations d'épuration (dont 1 intercommunale) gérées
par Agglopole Provence et dans 2 autres stations
appartenant au SAN Ouest Provence et au Syndicat
Intercommunal Coudoux - Ventabren.

Station d’épuration de Vernégues-Cazan (Filtre planté de oeaux)



5. MODE DE GESTION POUR LES SERVICES PUBLICS DE L’EAU
POTABLE ET DE L’ASSAINISSEMENT

Le service de I'eau et de I'assainissement des 17 communes du territoire d’Agglopole Provence est
en Délégation de Service Public (DSP), c'est-a-dire qu’elles ont délégué la gestion de ces services a
une société privée appelée fermier.

Cette entreprise assure pour le compte de la Collectivité la production, le traitement, la distribution et
la qualité de 'eau potable auprés des usagers ainsi que I'entretien des installations et du patrimoine ;
pour I'assainissement elle s’occupe de la collecte et de la dépollution des eaux dans le respect des
normes en vigueur, elle assure également I'entretien des installations et du patrimoine.

MODE DE GESTION
EAU POTABLE

B sem
[ NS

SEM : Société des Eaux de Marseille
APE : Agglopole Provence Eau (filiale de la SEM)

Les Contrats de DSP prendront fin le 1° janvier 2014 pour Velaux, et le 3 février 2015 pour Berre
I'Etang.



MODE DE GESTION
ASSAINISSEMENT

] sem

SEM : Société des Eaux de Marseille
APA : Agglopole Provence Assainissement (filiale de la Saur France)

Les Contrats de DSP prendront fin le 1°" janvier 2014 pour Velaux, et le 17 décembre 2016 pour
Vernégues.
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PREMIERE PARTIE : LES INDICATEURS DESCRIPTIFS DU
SERVICE

1. Le patrimoine

1.1. La production

1.1.1. LOCALISATION DES POINTS DE PRELEVEMENT ET NATURE DES RESSOURCES
UTILISEES

Alleins 166 603 m’ Mallemort 551 196 m®

- 3
Sénas 278 248 m Forage de la Barlatiere Forage de la Crau St Pierre
Forage de la Cabre

Lamanon 2 176 m®
Forage de la Baronnerie / ARLEVAL
Lamanon 156 449 m’ =~ ' Charleval 199 341 m®
Achat eau brute

Forage de la Guérite EYGUIERES (]
STAF de Charleval

LAMANON i
Origine Durance
[ Eyguiéres 564 280 m® O
dete el Vernégues 108 255 m’
Forage de Cazan
Salon 616 180 m® B
Forage des Aubes
Forage des Goules
Aurons 42 692 m®
» Pélissanne 380 759 m*
Salon 1738 314 m®
Canal de Craponne SALON-DE-PRO
Source d’Adane
Pélissanne 321 097 m®
La Barben 42 926 m*

La Fare les Oliviers
495 049 m*
Achat d’eau traitée
Station de traitement
de La Fare les Oliviers
et Coudoux
Origine Durance

l

Salon 1121 837 m°
Forage de la ZAC de la Crau

Langon 804 093 m*
Achat d’eau brute
Origine Durance

La Fare les Oliviers 4 840 m®
Achat d’eau brute, ‘

STAF Sainte Rosalie
Origine Durance (SCP) ——

L

Provenance de I’eau distribuée : g
/ COUDOuUX

T2 bR R I E 3\ - )
(Locdlsaton &t volamé prélévés én m™) . -
Achat d’eau traitée Velaux 583 471 m
Im Canal EDF SAN Ouest Provence . Achat d'eau brute
. = STAF de Velaux sur
Canal de Marseille - Coudoux
Langon 13 145 m® | Origine Durance
Achat d’eau brute
A Source STAF des Baisses
origine Verdon (SCP) BERRE-L'ETANG Velaux 191 467 m’
g 3 Achat d’eau brute
©  Forage BRI S S P STAF de Bastide Bertin

Origine Verdon (SCP)

STAF de Berre I'Etang A7
. . Origine DI
Station de traitement TS B

= = » Interconnexion avec les Berre L'Etang 364 142 m’ Rognac 716 760 m* Rognac 459 338 m’®
communes limitrophes Achat d’eau traitée (Barjaquets) Achat d’eau traitée (Barjaquets) Achat d’eau brute
Société du Canal de Provence Société du Canal de Provence STAF de Rognac
Origine Durance Origine Durance Origine Durance

Sur les 17 communes d’Agglopole Provence :
- 10 communes utilisent les ressources souterraines, exclusivement par I'intermédiaire de forages
et 1 source ;
- 7 communes utilisent les ressources superficielles, par le biais du Canal de Marseille, du Canal
de Provence, et du Canal de Craponne ;
- 3 communes achétent de I'eau traitée.

Les ressources superficielles représentent 60 % des ressources utilisées.

10



1.1.2. SECURISATION DE LA RESSOURCE

L’adduction en eau potable d’'une commune est « sécurisée » lorsqu’au moins deux ressources
distinctes sont (ou peuvent étre) utilisées.

Sur le territoire d’Agglopole Provence, des études sont en cours d’élaboration afin de sécuriser
'ensemble des 17 communes. Cette sécurisation peut étre réalisée par :
- une interconnexion entre plusieurs communes ;
- et/ou la recherche d’'une nouvelle ressource distincte de la premiére (par exemple : la ressource
souterraine pourra étre complétée par une ressource superficielle).

1.1.3. ACHAT/VENTE D’EAU

La Communauté d’Agglomération achéte de I'eau traitée (cf §1.1.1):
- via le SAN Ouest Provence pour I'alimentation de la commune de Saint-Chamas.
- ala SCP (Société du Canal de Provence) pour les communes de Berre et de Rognac.

Par ailleurs, Agglopole Provence achéte de I'eau brute (non traitée) au canal de Marseille, au canal
de Provence et au canal de Craponne, soit directement, soit par le biais de ses contrats de
délégations de services publics.

Il est a noter qu’Agglopole Provence dessert également la commune de Cornillon-Confoux, via
Lancgon-Provence, par convention.

1.1.4. LA SURVEILLANCE DES RESSOURCES (QUANTITE)

La quantité d’eau disponible est appréciée par le suivi du comportement de la nappe. Les divers
prélevements de la Collectivité ont une faible incidence sur la ressource. Au vu des études
hydrogéologiques de chaque forage, on peut dire que la ressource est importante au regard des
volumes prélevés.

Les autorisations préfectorales et les besoins en 2013 :

Volume Volume
. . Volume Rapport
il S moyen volume moyen /
Communes Stations prélevé en | par arrété y yen’
. 2013 volume autorisé
2013 préfectoral (m3/jour) en %
(enm3) | (m3ljour) ] °
Alleins Forage de la Barlatiére 166 603 650 456 70,22%
Aurons Pélissanne | Forage des Goules 423 451 3700 1160 31,36%
Eyguiéres Forage du Défends 564 280 2040 1546 75,78%
La . Source d'Adane 364 023 3000 997 33,24%
Barben/Pélissanne
Lamanon Forage de la Baronnerie 2176 NC 6 /
Forage de la Guérite 156 449 NC 429 /
Mallemort Forage de la Crau 551 196 2 520 1510 59,93%
St-Pierre
Forage des Aubes 616 180 NC 1688 /
Salon-de-Provence rorage delazACdela | 4121837 | 4800 3074 /
Sénas Forage de la Cabre 278 248 2760 762 27,62%
Vernégues Forage de Cazan 108 255 840 297 35,31%
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1.1.5. VOLUMES PRODUITS

Agglopole Provence a produit un volume d’eau (prélévement sur ressources naturelles et achat d’eau
traitée) de 11220 566 m3 cette année pour l'eau potable. En 2012, les volumes produits
représentaient 11 365 132 de m3. On note une baisse de 1.3 % entre ces deux années.

Volumes 2013 en m3
Volumes d'eaux Besoin Volumes
Communes brutes prélevés | Eau importé | Eau exporté station produits
Alleins 166 603 166 603
Aurons 42 687 42 687
Berre-I'Etang 944 346 364 142 66 995 1241 493
Charleval 199 341 10 704 188 637
Eyguiéres 564 280 564 280
La Barben 364 023 321 097 42 926
La-Fare-les-Oliviers 499 889 2 846 497 043
Lamanon 158 625 158 625
Langon Provence 923 859 106 621 77 020 740 218
Mallemort 551 196 551 196
Pélissanne 423 451 321 097 42 692 701 856
Rognac 1176 097 364 142 18 530 1157 567
Saint-Chamas 690 743 690 743
Salon-de-Provence 3476 331 106 500 3 369 831
Sénas 278 248 278 248
Velaux 774 938 54 580 720 358
Vernégues 108 255 108 255
TOTAL 10 609 482 1418 669 834 552 337 175 11 220 566

Définition du volume produit: C'est le volume issu des ouvrages de production du service pour étre introduit
dans le réseau de distribution. La différence entre le volume prélevé et le volume produit résulte des volumes
nécessaires au fonctionnement des ouvrages de production et rejetés a I'extérieur (Volume besoin des
stations). Il s’agit exclusivement de I'eau rejetée a I'extérieur comme par exemple I'extraction de boue des
décanteurs ou I'eau de lavage des filtres lorsqu’il n’y a pas recyclage. Par contre, I'eau utilisée par la dilution de
certains réactifs n’est pas prise en compte dans le besoin des stations. Ces volumes de service de l'unité de
production ne sont pas comptés dans le volume produit.

Selon les cas, ce volume est donc celui qui est comptabilisé : en sortie d'usine de traitement, ou en sortie de
station de pompage si simple désinfection, ou en sortie de réservoir si alimentation gravitaire avec simple
désinfection.

Bon a savoir : Cette définition différe selon les délégataires. Les volumes « prélevés » et « produits » nommés
ci-dessus sont respectivement nommés par ces délégataires comme étant les volumes « produits » et « mis en
distribution ».
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1.2.

Le traitement

A titre préventif et suivant la qualité des ressources, les types de traitement existant pour 2012 ont été

les suivants :
Nombre
Communes d’unités de Traitement
traitement
Alleins 1 Injection de Chlore en surface du puits
Aurons 1 Chloration gazeuse et U.V a la sortie des forages
Berre-I'étang 1 Injection de chlore gazeux, filtration
Charleval 1 Injection de chlore gazeux, filtration
Eyguieres 1 Injection de Chlore au niveau du réservoir
La Barben 1 Chloration au niveau du réservoir
La Fare-les- 1 (+secours) Station intercommunale : Injection de chlore gazeux, filtration.
Oliviers Sainte Rosalie (secours) : Injection de chlore gazeux, filtration
forage de la Guérite : Injection de Chlore et de javel.
Lamanon 2 forage de la Baronnerie : Injection de Chlore et de javel et dispositif de
traitement des nitrates
Langon- Les Bai"sses: I_Electroc_hloratio_n avec ajout de javel (en secours : Injection de
Provence 2 Chlore a_la sortie Qes _f||tres ; filtration _ _
Val de sibourg : Injection de chlore gazeux, filtration.
Mallemort 1 Injection de Chlore dans le réseau
Pélissanne 2 Ala sort!e des forages des Goules_ par chloration gazeuse et U.V.
A la sortie de la source par chloration dans le réservoir du « haut Taulet »
Rognac 1 Des Bassins : Injection de chlore gazeux, filtration.
St Chamas 1 Chloration gazeuse dans le forage de Monteau (Miramas)
Salon-de- 2 Station des Aubes : Injection de chlore gazeukx, filtration et ozonation
Provence ZAC de la Crau : Injection de chlore gazeux
Sénas 1 Chloration gazeuse a la sortie des forages
Velaux 5 Velayx : Injeption fje c_:hlore gazeux; fiItration.. _
Bastide Bertin : Injection de chlore gazeux, filtration.
Vernégues 1 Chloration gazeuse a la sortie du forage
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1.3. Le stockage

Il existe sur le territoire d’Agglopole Provence 31 sites pour une capacité totale de stockage de
45 960 m3 d’eau potable.

Cette quantité de stockage permet de garantir a 'ensemble des usagers une distribution d’eau
potable en continu (en cas de coupure d’eau) avec une pression service minimale.

Communes Nbre de cuve NOM du résenvoir Capacité totale (m3)
ALLEINS 1 La Coste 1000
AURONS 1 Les grottes de Castellas 400

BERRE L'ETANG 1 de Flory 3000
CHARLEVAL 2 des Bois 900
EYGUIERES 1 du Défends 1000
LA BARBEN 1 d'Adane 500

1 la Crémade 1000
LA FARE LES OLIVIERS 1 Sainte Rosalie 1000
LAMANON 1 De Calés 500
1 le Deven 2000
1 Moulin de Laure 700
3 Val de Sibourg 440
LANCON PROVENCE 1 ZAC de Sibourg 500
1 Village (du cimetiére) 250
MALLEMORT 1 Pont Royal 200
1 La Penne Bonsour 1500
Les Goules 500
1 (alimente également Aurons)
PELISSANNE 2 Haut Taulet 1000
2 les Barjaquets 1000
2 la Plantade 300
3 Station de Traitement 2850
ROGNAC 1 Petit Vacon 1000
3 Magatis 7500
SALON DE PROVENCE 3 Pastorale 9000
SENAS 2 La Cabre 1500
SAINT CHAMAS 1 Baou 2500
2 Bastide Bertin 2000
2 Garenne 800
VELAUX 1 Coudoux 500
1 Carlats (Cazan) 120
VERNEGUES 1 la Burliére (village) 500
Total 46 45960
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2. Les chiffres clés

2.1. Le nombre d’abonnés

En 2012, le nombre d’abonnés sur 'ensemble du territoire de la Communauté d’Agglomération
était de 43 265.

\ En 2013, on compte 43 987 abonnés, soit une augmentation de 1,67 % par rapport a 2012. \

Nombre d'abonnés
Communes 2012 2013 Evolution en %
Alleins 892 906 1,57%
Aurons 258
Berre-I'Etang 3254 3269 0,46%
Charleval 999 1020 2,10%
Eyguieres 2516 | 2630 4,53%
La Barben 279 281 0,72%
La-Fare-les-Oliviers 2797 2 859 2,22%
Lamanon 815 789 -3,19%
Lancon-Provence 3124 | 3166 1,34%
Mallemort 1996 | 2020 1,20%
Pélissanne 3520
Rognac 4542 | 4561 0,42%
Saint-Chamas 2 621 2717 3,66%
Salon-de-Provence 10 032 | 10 146 1,14%
Sénas 1736 1845 6,28%
Velaux 3 351 3380 0,87%
Vernégues 609 620 1,81%
Aurons Pélissanne 3702 3778 2,05%
TOTAL 43 265 | 43 987 1,67%
Evolution des abonnés a I'eau potable
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Pour rappel :

Un abonné est une personne physique ou morale ayant souscrit un abonnement auprés de l'opérateur du
service public de I'eau ou de I'assainissement. L'abonné peut étre titulaire de plusieurs abonnements, sur
le méme service, en des lieux géographiques distincts. Les abonnés peuvent étre des particuliers, des
syndicats de copropriété, des collectivités pour les besoins municipaux, des entreprises (services,
industries), des agriculteurs (irrigation) etc.

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a 'agence de I'eau au titre de la pollution de
'eau d’origine domestique en application de I'article L. 213-10-3 du code de I'environnement.

A chaque catégorie d'usage de I'eau correspond un abonnement, a chaque abonnement correspond un
compteur, a chaque compteur correspond un point de raccordement sur le réseau.



2.2. Estimation du nombre d'habitants desservis (D101.0)

Définition d’'un habitant desservi : Personne domiciliée de maniére permanente ou temporaire sur le
territoire d'une collectivité dans une zone ou elle est soit raccordée soit raccordable aux installations du
service public d'eau.

Données de base Estimation du nombre
. d'habitants
Nombre Estimation du desservis Population
el TLLD d'abonnés nombre Hypothése : nombre d'abonnés | en 2013
domestiques d’habitant domestiques moyenne
2013 par foyer d’'habitants par foyer
Alleins 906 2,7 2446 2 455
Aurons 258 2,7 697 550
Berre-I'Etang 3 269 2,7 8826 13 926
Charleval 1020 2,7 2754 2550
Eyguiéres 2630 27 7101 6 551
La Barben 281 2,7 759 707
La-Fare-les-Oliviers 2 859 2,7 7719 7 386
Lamanon 789 2,7 2130 1872
Langon-Provence 3166 2,7 8548 8 525
Mallemort 2020 2,7 5454 6313
Pélissanne 3520 2,7 9504 9 841
Rognac 4 561 27 12315 11 866
Saint-Chamas 2717 2,7 7336 7929
Salon-de-Provence 10 146 2,7 27394 43 507
Sénas 1845 2,7 4982 6 751
Velaux 3380 2,7 9126 8 765
Vernégues 620 2,7 1674 1491
TOTAL 43 987 2,7 118 765 140 985

Etant donné les résultats obtenus (cf Berre 'Etang et Salon de Provence) et lincertitude des
données de bases (voir définition de I'abonné ci-dessus, par exemple) nous ne pouvons pas, a
ce jour, renseigner correctement cet indicateur.

2.3. Les volumes comptabilisés

En 2013, les volumes comptabilisés sur les 17 communes représentent 8 281 223 m®.

Voir Annexe 1

Définition: La consommation totale comptabilisée résulte des relevés des appareils de comptage des
abonnés.

Cet indicateur tient compte des volumes résultant de la lecture des index (sans correction d’exactitude),
des rectifications qui ont pu étre faites aprés erreur de relevé, des évaluations pour cause
d’'inaccessibilité, de dysfonctionnement ou d’absence provisoire de certains compteurs. Les volumes
utilisés sur des branchements non équipés en permanence de compteurs ne sont pas compris dans ce
volume mais dans le volume utilisé sans comptage par des usagers connus avec autorisation
(Consommation non comptabilisée affectée a 'usage « Collectif public» et « Défense incendie »). Ce
volume se rapporte a I'ensemble des compteurs d’abonnés a I'exclusion des compteurs d’exportation.

Il differe généralement du volume facturé notamment en cas d’application de forfaits de facturation ou de
dégrevements.




2.4. Les volumes consommateurs sans comptage

En 2013, les volumes consommateurs sans comptage sur les 17 communes représentent
environ 57 459 m®.

Voir Annexe 1

Définition: Le volume consommateur sans comptage est le volume utilisé sans comptage par des
usagers connus, avec autorisation (exemple : défense incendie).

lIs représentent 0.5 % des volumes produits sur les 17 communes.

2.5. Les volumes de service du réseau

En 2013, les volumes de service du réseau sur les 17 communes représentent environ

62 640 m3.

Voir Annexe 1

Définition: Le volume de service du réseau est le volume utilisé pour I'exploitation du réseau de
distribution : nettoyage des réservoirs, purges de réseau, etc... (Consommation non comptabilisée).

Ces volumes représentent moins de 1% des volumes produits sur les 17 communes.

2.6. Les volumes consommeés autorisés

\ En 2013, les volumes consommeés sur les 17 communes représentent 8 520 002 m®.

Voir Annexe 1

Les volumes consommés autorisés représentent 75% des volumes produits sur les 17

communes.

Définition :

consommateurs sans comptage et du volume de service du réseau.

Le volume consommé autorisé est la somme du volume comptabilisé, du volume

Volumes 2013 en m3 :

consomme comptabilisé consommateur de service .
Commune autorisé (ramené a 365j) sans du réseau produits
comptage
Alleins 120 240 117 154 1619 1467 166 603
Aurons 37 982 36 542 505 934 42 687
Berre I'Etang 824 712 801 964 12 048 10 700 1241493
Charleval 145 994 141 684 1137 3173 188 637
Eyguiéres 381 860 374 956 2709 4195 564 280
La Barben 40 550 38 085 1134 1331 42 926
La Fare-les-Oliviers 406 402 400 300 3074 3028 497 043
Lamanon 105 516 102 187 1255 2074 158 625
Langon-Provence 604 360 590 425 7791 6 144 740 218
Mallemort 308 176 301 970 3715 2491 551 196
Pélissanne 503 293 471 578 20 267 11 448 701 852
Rognac** 912 274 886 957 9 306 16 011 1157 567
Saint Chamas 477 311 465 993 6 425 4 893 690 743
Salon-de-Provence 2759 345 2683717 49 069 26 559 3 369 831
Sénas 247 915 240 030 5 539 2 346 278 248
Velaux 558 169 545 078 6 860 6 231 720 358
Vernégues 85 904 82 603 530 2771 108 255
TOTAL 8 520 002 8 281 223 57 459 62 640 11 220 562

** [ volame prodwt & Rogndc n'n¢ lut ndturellemént pds les volameés 'ssus dés Birjiquéts et fowrn's
én gros 4 Bérre &t Lyondé lbasell




2.7. Les volumes facturés

En 2013, les volumes facturés sur les 17 communes sont de 7 577 434 m® pour 8 758
486 m® en 2012 soit une baisse de 13%.

Cet important écart est dii a la période qui a été prise en compte pour le calcul du volume
facturé. Le volume de 2012 est basé sur I'année d’exercice (14 mois environ) alors que
celui de 2013 est basé sur I'année civile, avec la cléture du contrat de DSP le 31

décembre 2013.
Volumes facturés annuels en m3
Communes 2012 2013 Evolution en %
Alleins 119 046 106 193 -10,80%
Aurons 34170
Berre-I'Etang 896 453 809 623 -9,69%
Charleval 206 164 132 884 -35,54%
Eyguiéres 328 770 315170 -4,14%
La Barben 42 974 35117 -18,28%
La-Fare-les-Oliviers 441 312 355 422 -19,46%
Lamanon 128 489 94 898 -26,14%
Lancon-Provence 515 798 437 302 -15,22%
Mallemort 304 321 279 391 -8,19%
Pélissanne 419 339
Rognac 923 052 791 059 -14,30%
Saint-Chamas 466 822 436 270 -6,54%
Salon-de-Provence 2897536 | 2451520 -15,39%
Sénas 231 571 205 764 -11,14%
Velaux 579 731 595 565 2,73%
Vernégues 97 915 77 747 -20,60%
Aurons-Pélissanne 578 532 453 509 -21,61%
TOTAL 8758486 | 7577 434 -13,48%
Volumes facturés
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3. Le délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux
abonnés (D151.0)

Définition : Temps d'attente maximum auquel s'est engagé l'opérateur du service pour la fourniture de
I'eau aux nouveaux abonnés dotés d'un branchement fonctionnel (il peut s'agir d'un branchement existant
ou d'un branchement neuf dont la réalisation vient d'étre achevée).

Voir Annexe 1

4. Le montant des abandons de créances ou de versements a un fonds
de solidarité (P109.0)

Néant

5. Le montant des amortissements

AMORTISSEMENTS DES BIENS

28031 Frais étude 10573,35
2805 Concessions droits brevets licence 162,25
28125 Terrains bétis 2 474,05
281311 Bétiment d'exploitation 20 971,20
281315 Batiments administratifs 13 643,40
281351 Batiments d'exploitation 7 361,87
28151 Matériel complexe 70 022,19
281531 Réseaux d'adduction d'eau 165 670,94
28154 Matériel industriel 23 396,95
28155 Amort outil industriel 123,57
281561 Matériel spécifique d'exploitat.eau 394,72
281721 Terrains nus 393,31
2817311 Bétiment d'exploitation 30 461,92
2817351 Batiments d’exploitation 355,27
281751 Inst complexes spécialisées 9 900,94
2817531 Installations réseaux d'adduct0 eau 681 608,07
281754 Matériel industriel 384,62
2817561 Service de distribution de I'eau 4 540,73
281788 Autres 8 300,32
28181 Amort immob inst gle agenc et amengt div 3137
28183 Amort mat de bureau et mat informatique

TOTAL 1053 876,67

AMORTISSEMENTS DES SUBVENTIONS

139111 Agence de l'eau 12 850,67
139118 Autres 3 380,03
13912 Régions 1 533,30
13913 Départements 12 344,64
13914 Subvention communes 36,14
13918 Subv équipement autres 17 408,38

TOTAL 47 553,16

29
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Une note d’information de 'Agence de I'eau Rhéne Méditerranée et Corse, indiquant I'origine
des redevances et la redistribution qui en est faite sous forme d’aides financiéres pour des
actions de préservations des milieux aquatiques, est disponible sur le site internet de I'agence
de I'eau : www.eaurmc.fr, rubrique En direct avec vous, Collectivités.

6.2. Evolution de la facture de I’eau base INSEE (en € TTC)

Afin de permetire de suivre I'évolution d’'une facture d’eau normalisée, la consommation de
référence définie par I'Institut de la Statistique et des Etudes Economiques, telle que publiée au
Journal Officiel du 29 novembre 1995, est celle :

- d’'un abonné domestique ;

- ayant une résidence principale ;

- ayant une consommation annuelle de 120 m® d’eau potable ;

- avec un compteur de diamétre 15 mm en location ;

- avec un branchement de diamétre 20 mm.

Pour calculer I'évolution de la facture d’eau pendant I'année, il a été retenu par souci de
simplicité une répartition uniforme sur 'année, soit une consommation de 10 métres cube par
mois.

Ce montant a été calculé a partir de la somme des participations suivantes :

Commune 2012 2013
120m3 m3 120m3 m3
Alleins 159,82 1,33 246,37 2,05
Aurons 227,00 1,89 246,37 2,05
Berre-I'étang 258,85 2,16 246,37 2,05
Charleval 263,70 2,20 246,37 2,05
Eyguiéeres 295,80 2,47 246,37 2,05
La Barben 292,34 2,44 246,37 2,05
La Fare-les-Oliviers 353,04 2,94 246,37 2,05
Lamanon 219,39 1,83 246,37 2,05
Lancon-Provence 247,96 2,07 246,37 2,05
Mallemort 190,30 1,59 246,37 2,05
Pélissanne 207,23 1,73 246,37 2,05
Rognac 251,73 2,10 246,37 2,05
Saint Chamas 316,37 2,64 246,37 2,05
Salon-de-Provence 197,47 1,65 246,37 2,05
Sénas 247,66 2,06 246,37 2,05
Velaux 201,27 1,68 246,37 2,05
Vernégues 264,04 2,20 246,37 2,05
Moyenne 246,70 2,06 246,37 2,05

part fermier ;

part collectivité ;
Agence de I'Eau ;
T.V.A (5,5 %).
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7. Le montant des travaux

Les travaux

Restes a
Chap Libellé Mandats émis réaliser au
31/13
20 Immobilisations incorporelles
21 Immobilisations corporelles 577 450,17
22 Immobilisations regues en affectation
23 Immobilisations en cours 2 932 881,71 1130 104,26
Total des dépenses d'équipement 1130 104,26
Les subventions liées aux travaux
Restes a
Chap Libellé Titres émis réaliser au
31/13
13111 Agence de I'eau 50 451,80
13118 Autres
1313 Départements 12 600,50 558 026,00
1314 Subvention équipement communes 1 690,33
1318 Autres
1333 P.a.e. (programme aménagement ensemble) 397,30
TOTAL 559 716,33

3%




8. Les travaux et études réalisés en 2013

Alleins :

Fikiénsion 4w résédn Travérss da Couvent.

RéEhAK 1130 'on dn résédn Avenas S3@ Cdmst.

Trede &t wivdak 46 réchérchd #wné nopuvalld
TESSOUrce:

Aurons :

Intérvéntion sur résédn OB 68 (Réstééneed dw Pare &t
Tovssémént lés Prnddés).

Berre ’Etang : _ . N
Rénouvéllemént  &’un  twlbrérméué  Stdvon &8
& krav on.

Charleval :

Réhiby itavon du résédn &t réprisé &é branchéménts
Rué Sarnt-Joséph,

Eyguiéres :

Réhibyitavon du résédn &t réprisé &é branchéménts
Rué é8 1 Corsé — Avénué Rénd Clssin (D72b) Phisé
1.

La Barben :

Réstructardtion dw résédm Rouwtét d& 1B Sowrcé
(sécursdton é& 1 réssource).

Triviak @& protécton @& 1B réssowrcé (clpturé
Pénmbtre dé Protécton Immédrats) Soureé 4'Adadns.

La Fare les Oliviers :

Re&hibr kit on du résédn Rué Gimbattd.

Fxténsion du résédn Rué Gambénd — Chémn dés
Gw; gucs N°2 -3 péﬂlr éé PAvénue dés Pursdtrérs sous
volné é8 contowrnément Sectéur lbs Grinds Vergérs.

Lamanon :
/

Lancon-Provence :

Exténston du résédn Sud D113,

Réstructurdtron du résédn Chémm du Mouln. .
Réhdbr btdvon da résédn ét réposé dé brinchéménts
Andénné Rowté éé S3lon.

Mallemort :

Reéstructurdtion duw résédn &t réprsé dés brinchéménts
Avénué éé 14 Fontdné.

Intérvéntion swr résédm  Lotssémént Cimpdgné
CiézAnné.

PArropation duk ftwiés ot travAuk dé réchérchd & ané
nduvéllé réssourcs sar 1 communé d”Allérns.

Pélissanne :

Exténston du résédn Chémim dés Asprés — Routd dés
Férssinrérs (D224) Phisé 3 - ZA dés Vignéra lés.
Intérvéntion swr brinchéménts Rowté dé Limbése
(Di5h.

Intérvénton sur Fordgé dés Goulds (¢ltars Pérmétré
d& Protécton Immaérite).

Rognac :

RéEh3k 1130 on dun résédn Rué £ B Convénton — Rudé
d&-Pobgny.

Réhdk tdbon @& Branchéménts Boulevire  Jédn
J3wrés.

Réstructurdt on du résédn Rué 468 Mrmosds — Rué dés
(B lléts - Rué dés Pérvenchas — Rué dés Rosés:
Saint-Chamas :

Réstractardton &w résédn Avénwe Samnt-Exapéry
Phisé 1.

Salon de Provence :

Exténston du réstdn Avénus dé 14 Pitrow 118 é& Frince
(D538

Réhiby itavon du résédn &t réprsé dés branchémeénts
Rué Ponsiréd C'5té Sué.

Intérvénton Séctéur Staton dés Aubés.

Exténston &dw résédw  Sécttwr BeEl A Plin
& Améndgément & Ensémb &),

Ftude pour trdviak #¢ constriacton && PUsné &é
Tritémeént & Fiu Potdb 16 (UPEPR).

Sénas :

Exténs'on &t réhdbybtdton dw résédn &t réprsé dé
brinchémeénts Chéran é& 1 Roubné &t Chémin dw
Pare (fusqu'd AvEnwé du 8 mar 1945).

Velaux :

Réstructurdton du résédn Vord @'dceds écold Jédn
Grons.

Exténs'on du résédn pour désséité térrdim commundl
jouktdnt & compleks sportf Rogér Cowdére (4 pirtr
d& TATBE Evarste Gilovs).

Vernégues :

Partrpation duk étwdies &t rAvAwk @6 réchérchs & uné
nowvée L8 réssourcé sur i communé d”A léns.

Linéaire existant 1016 116 ml
Extension 2 076 ml 0,20 %
Réhabilitation 4 084 ml 0,40 %
Total extension +
réhabilitation L L

Fn 3013, lés wdviuk 4’éxkténston &t @é
rehibr htdton sar  1Bs  réskdmk At lés
brinchéménts &’¢dn  potdbl & W
Commundwté & Agglomérdton  ont
rcpresen‘[e 6 160 métres sar 16s 1 016 116
métrés éxkrstints; sort 0,60 Y% dw Fnddrd
totdl.
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9. Les travaux et études programmeés ou en cours d’exécution en 2014

Alleins :

Exténs on i réstdin Stctar Simt-Jicquss Phisé 1.

Tt St rédbsdton &an locAl1Echiqisé & éés Bqiwpéments
powr B st én sérvred du fordge.

Exiénson 41 réstdn (md Uﬁge) éntré B nowvedn fordgs &
13 conéiwie &3 Fméntat on dw résérvorr dés Costés.

Aurons : o o A
Exténs on du réscdn AEP Lotrssémént bs-Prdiés Phisé 1.

BevelGung:
Exténsl én dii reséﬁi'u Riié dii 1 9 fnirs 1962

Charleval :

Réhdby Wdton dw résédn & réprst @6 brinchéménts Rué
Tw ke A

Fxiéns'on 4w résédn contre AlBs dé 1B D561¢-Phiss 1.

Reéhdlyltdton dw réstdm &t reposé éés brdnchéments
Chemln i Sa n’ce Anné - Avenaé Réné CAssnPhiss 2.

Fradé & mtérvént ons sar résédn cntré dn v g — Fossé
Méyrol - Lotrssémént dw VAldés Biiak.

La Ba;jben : o
Réstructardtron dw résédn SEcttur du Jou 46 Bouls.

La Fare les Oliviers :

Fxiéns'on 4w réstan Nameds 46 B Crémdds — Chémim dé
13 Bosqud N°1.

Fradd 6 Pakicng on du réséin sous vore 46 contowrnériént
stctdur s Grinds Vérgérs Phisé 2.

Lamanon :

Ftadé powr éxiénson dn résédn powr déssérte stctétwr B
Baronnéré par réstau dé SéndsPhisé 1.

Réhdly Wdton dw réstd &t réprsé ¢ brdnchéménts sous
VoIt pemendca Bt dw Chémim dw Mrstrdl

Lancon-Provence :

Réhdbridton dw résédn & répisé d brinchéménts
Montéé i Chitéd — Rués 46 1§ Républqué & 46 1| Tow
— Impassé dés O kviérs — Rué éés Férrdiges.

Fxiéns'on 4w résédn Rué SHnte Anné.

Réhdb itdton dé B pAe swpéréwe du réstrvolr du
Mowbn & T Awré.

Mallemort :

Pﬁr’clclpé’cl on 4 Pétade & B rédbsaron @'an locdltEchniqud
& dés Equ pemen’cs pour 1B misé én sérvicé dun forage
& Allns.

Pivopiton 4 Pékténson du résédn (md lBgs) éntre B
nowvedn fordigt @ Allms & B condwtd &'3kméntdton du
réstrvoir dés Costes § Al

Fxténs on résédn Secteur Nord Al s Durdince Phiisé 1.
R&hAkr Maton du résédn & réprsé @& brinchéménts Rié
Ansé s Burles — Risé i chitedn «/é4.

Posé & comptiars 4 sécton saton.

Pélissanne :

Réhaly Hatron du réstdn & réprsé & branchéménts Ruds
Camat & Répub bqué - Rowté dé St Jédn. A
Fiténs'on du réstdn Avénue du Générdl Lee ki (D17,

Rognac : . )
Réhibyidvon du réstdn & réprsé d6 brinchéments
Impﬁssc dés Crigdles V —Runé dés 730 nthcs

Fxténs on din réstdn Avenus dés-Br ns & Rué duBisbe.
Fradt powr twiviuk & &inchdtd & rsé én plicé éan
débmite Résérvorr é& 1B stiton &8 F kedton dés Bassins.

Saint-Chamas :

Réstructurdton & résédn Avénns SAnt-Exwpéry-Bhise 2.
Réhaly dton du réstdn & éprsé @& brinchémints Rié
Vretor Féré — Riné LA%/81E — Chéran dés Troussés.

Salon de Provence :

Fiténs on i réscdn Sectdur Bl Avr (P in &> Améndgémeént
& Fnsérmb e

Fxiéns'on &t réhdlby Wdtron dw résédin Chérm dés Entrdgés
Fiténs'on dw réstdn Chémrn d6 B Batdvalle-Phase 1.
Fredé é¢ Pékténgon & réstdn Rué dw Commindint
Sbour.

Réstracturdton dw résédn & réposé dé brinchéments
Bowkvird Dinton — Avénaé ié Werthdm,

Frwdé & wdvink 48 constrwcton éé PUsné éé Tritémeént
& FdinPotdb & (UPEP).

Fradé & wiviuk 'ékténson @& cAndbsdton powr
PAvméntaton & IUPER pir B po'sé 42 Bédap Bn.

Sénas :

Fiténgon du réstdn Chémin dw Prggonniér & Voré
Nowiéle. o
Réstructaritron din résédin Chémim dn COrmétére & Avénus
Anéiré Alné (D7)

Veluws : | |
Réstrocturdton du résédm &t réposé éé brinchéménts
Avénué Julés Anérdwd.

R&hil 1tdton i résédn &t réposé &6 brinchéments Allks
J#4n Fringo's My &,

Vemegues
Extensl on du réstdn Voré dé déssérte Zond Artsdndle

stctéur d6 INBov e,
Traviuk & Protécton é¢ 18 réssowrcs (¢ 5tared Pépméts &é
Prottcton  Tmméardtes)  Fordge &8 Czin
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DEUXIEME PARTIE : LES INDICATEURS DE PERFORMANCE
RELATIFS A LA QUALITE DE SERVICE A L'USAGER

1. Le taux de réclamations (P155.1)

Voir Annexe 1

Définition: Cet indicateur exprime le niveau de réclamations écrites enregistrées par le service de I'eau,
rapporté a 1000 abonnés.

Sont prises en compte les réclamations relatives a des écarts ou des non-conformités vis-a-vis
d’engagements contractuels, d’engagements de service, notamment au regard du réglement de service,
ou vis-a-vis de la réglementation, a I'exception de celles relatives au niveau de prix.

2. Le taux de respect du délai maximal d’ouverture des branchements
pour les nouveaux abonnés (P152.1)
Voir Annexe 1

Définition: Cet indicateur évalue l'efficacité du service d'ouverture des branchements de nouveaux
abonnés. Il s'applique aussi bien aux branchements neufs qu'aux branchements existants. Il donne le
pourcentage d'ouvertures réalisées dans le délai auquel s'est engagé le service d'eau potable (I'indicateur
descriptif D151.0 rend compte de cet engagement).

Bon a savoir:
Le délai est calculé a partir d'une demande compléte (par téléphone ou par écrit) en permettant le
traitement.

3. Le taux d'occurrence des interruptions de service non programmeées
(P151.1)

Voir Annexe 1

Définition: Cet indicateur sert a mesurer la continuité du service d'eau potable en suivant le nombre de
coupures d’eau impromptues pour lesquelles les abonnés concernés n’ont pas été prévenus au moins
24h a l'avance, rapporté a 1000 habitants.

Bon a savoir:

Ces interruptions de service sont dues, en général, a des ruptures de canalisations. Des coupures
peuvent étre également décidées inopinément pour cause de pollution représentant un danger pour la
population.

4. Le taux d’impayés sur les factures d’eau de I'année précédente (P154.0)

Le taux d’impayés au 31 décembre de I'année N sur les factures d’eau de I'année N-1 exprimé
comme le rapport des factures impayées sur le montant des factures d'eau émises par le service
mesure l'efficacité des mesures de recouvrement.

Voir annexe 1
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5. Le taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées

5.1. SURVEILLANCE DE LA QUALITE DISTRIBUEE

Des contrbles périodiques sont réalisés sur la ressource. L’ARS réalise un contrdle annuel sur
les eaux brutes et les eaux traitées.
En cas de pollution de la ressource, les services de I'ARS et de la DDTM seront prévenus.

Un contréle régulier de la ressource est également réalisé par I'exploitant.

5.2. LE TAUX DE CONFORMITE DES PRELEVEMENTS SUR LES EAUX DISTRIBUEES POUR CE QUI
CONCERNE LA MICROBIOLOGIE EN 2013 (P101.1)

Sur les 17 communes d’Agglopole Provence, les eaux distribuées sont de trés bonne qualité
bactériologique. Elles sont conformes aux normes réglementaires fixées pour les parameétres
mesures.

Les taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contrdle
sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne la microbiologie sont annexés
au présent rapport (annexe 1).

Pour les services desservant plus de 5 000 habitants ou produisant plus de 1 000 m%¥jour, ce
taux correspond au pourcentage de prélévements sur les eaux distribuées réalisés par 'ARS
aux fins d’analyses microbiologiques dans le cadre du contréle sanitaire ('opérateur les
réalisant dans le cadre de sa surveillance lorsqu’elle se substitue en partie au contréle sanitaire)
jugés conformes selon la réglementation en vigueur ;

Pour les services desservant moins de 5 000 habitants et produisant moins de 1 000 m®/jour, ce
taux correspond au nombre de prélévements réalisés en vue d’analyses microbiologiques et,
parmi ceux-ci, le nombre de prélévements non conformes.

5.3. LE TAUX DE CONFORMITE DES PRELEVEMENTS SUR LES EAUX DISTRIBUEES POUR CE QUI
CONCERNE LES PARAMETRES PHYSICO CHIMIQUES EN 2013 (P102.1)

Les taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contrdle
sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne les paramétres physico-
chimiques sont annexés au présent rapport (annexe 1).

Pour les services desservant plus de 5 000 habitants ou produisant plus de 1 000 m%jour, ce
taux correspond au pourcentage des prélévements sur les eaux distribuées réalisés par 'ARS
aux fins d’analyses physico-chimiques dans le cadre du contrdle sanitaire (I'opérateur les
réalisant dans le cadre de sa surveillance lorsqu’elle se substitue en partie au contréle sanitaire)
jugés conformes selon la réglementation en vigueur.

Pour les services desservant moins de 5 000 habitants et produisant moins de 1 000 m¥jour, ce
taux correspond au nombre de prélévements réalisés en vue d’analyses physico-chimiques et,
parmi ceux-ci, le nombre de prélévements non conformes.

Pour information, les principaux résultats du contrble sanitaire réalisé par les agences
régionales de santé (ARS) sont disponibles sur le site Internet
http://www.sante.qouv.fr/resultats-du-controle-sanitaire-de-la-qualite-de-I-eau-potable.html
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TROISIEME PARTIE : LES INDICATEURS DE PERFORMANCE
RELATIFS A LA GESTION FINANCIERE ET PATRIMONIALE

1. La durée d’extinction de la dette de la collectivité (P153.2)

La durée d’extinction de la dette, exprimée en année, est égale au rapport entre I'encours total
de la dette de la collectivité contractée pour financer les installations et I'épargne brute
annuelle. L'épargne brute annuelle est égale aux recettes réelles déduction faite des dépenses
réelles incluant notamment le montant des intéréts des emprunts a I'exclusion du capital

remboursé.
CAPITAL ENCOURS AU 31/12/2013 INTERET AMORT ANNUITE FRAIS |
CONERAL 18 863 832,51 15631236,67| 488191,37| 933 007,17 | 1421 514,46 315,92
dont Agence de I'Eau
157 965,66 52 427,97 10 755,61 11071,53 315,92 |
Montant en €
Recettes réelles 5770 198,18
Dépenses réelles 1458 035,97
Epargne 4312 162,21
brute
Dette au 31/12/2013 15631 236,67
RATIO DE DESENDETTEMENT ESTIME A 3,62 ANNEES.
ECHEANCIER DE DESENDETTEMENT REEL 7
ANNEE  AMORTISSEMENT INTERET ANNUITE ENCOURS "
2011 410 554,71 264 072,08 677 724,74 5 444 389,91
2012 380 146,08 242 948,95 624 329,24 14 064 243,84
2013 933 007,17 488 191,37 1421 514,46 15 631 236,67
2014 1009 676,70 512 088,43 1522 027,27 15 046 435,28
2015 978 419,03 486 984,69 1465 611,81 14 068 016,25
2016 981 660,51 456 255,74 1438 070,02 13 086 355,75
2017 958 707,28 426 072,93 1384 888,29 12 127 648,47
2018 985 587,75 395 735,63 1381 385,51 11 142 060,72
2019 1016 672,03 364 354,96 1381 058,12 10 125 388,69
2020 1046 182,70 331 855,30 1378 038,00 9 079 206,00
2021 1092 284,10 297 991,88 1390 275,98 7 986 921,90
2022 1115 599,51 263 148,49 1378 748,00 6 871 322,39
2023 1139 887,80 227 386,25 1367 274,05 5731 434,59
2024 1165 190,50 190 665,55 1 355 856,05 4 566 244,08
2025 1192 199,20 152 938,99 1345 138,19 3374 044,89
2026 1 256 684,14 113 810,89 1370 495,03 2117 360,75
2027 1209 309,26 73 169,03 1282 478,29 908 051,48
2028 382 173,46 34 415,62 416 589,08 525 878,02
2029 400 130,91 16 458,17 416 589,08 125 747,11
2030 26 100,71 4 467,45 30 568,16 99 646,40
2031 27 120,20 3 447,96 30 568,16 72 526,20
2032 28 179,50 2 388,66 30 568,16 44 346,70
2033 29 280,16 1288,00 30 568,16 15 066,54
2034 15 066,54 217,54 15 284,08 0,00
JOTEL 17 779 819,95 535035456 23135 647,93 152 253 572,63
GENERAL g ; ; ;
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2. Le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Cet indicateur donne le pourcentage de renouvellement moyen annuel (calculé sur les 5 derniéres
années) du réseau d'eau potable par rapport a la longueur totale du réseau, hors branchements
(annexe 1).

Formule de calcul: Longueur cumulée du linéaire de canalisations du réseau de desserte renouvelé au cours
des années N-4 a N) / 5/ (Longueur du réseau de desserte au 31/12/N) X 100

3. L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau
potable (P103.2)

Cet indice permet d'évaluer le niveau de connaissance du réseau d'eau potable et du suivi de son
évolution.

P103.2 Aléins [Awrons :;;;r:é Chirkval|Eygwéres 'Bﬁlr:én Ma it P& issdnné |Rogndc 'Cii:il;s Salon|Sénds | Ve Bk | Vemégués
[Plin & Résédin
1) FRisténcé d'an p in éés réséduk méntonndnt &
localsation dés suvidges ponciplukét ks dspositils | 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 [ 10| 10 | 10 10
@& mésrs (10 points)
DMise & jiar dnnat E i plkn 43 stk plevr 51 5| s 5 5 5 5 5 5 5 5 5 | 5 | 5]5] 5 5
d'ané procédwre formd séé (5 points)
Total obtenu pour les Items 1 a2 (note sur 15) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 | 15 15 15
Invéntdie & iéstdink
3) Eiisténed & an invéntdins dés réstAuk 4vee méntion
pourtvis ks trongons répréséntés sur b pling &
Inddiné, & B edtégons 48 Touvrdge &1 dé B prédsion
dés Informtions cltogrdpiqaés &t pour dia moins B 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

molié £ Inédiré totdlaés réséduk Es mformitions sar
s maténduk st bs didmbtits dés cdndbsdtions 46
trAnspoit 8t &8 @stobation. (Entré 0 &t 10 points &n
fonction dés 3 cotérés d6 e

1) Mrsé & jour dnnuélé && bnveéntdis dés résédiukd
pattr d'ané procédinre formd Iséé pour ks mformdtions
swvantés & Btvés Aaktrongons & résédux: Inédi, 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
CAtdgont & ouvidge, prédision chitogrdp igué,
rdténdnk 8t édmétiés

S)Pourcéntdgs din Inédie 48 résédin pour Bquél
bnventdie des résedwk méntionn ks mitendak t 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 515 5 5
idmétié (04 § points)

G Powrcantags d Inddine 8 résédn pour Bqaél
nvéntdié éés ésédux méntionnd B d3té o B péeodé | 15 0 0 0 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 15 0 0
4 posé (0415 pots)
Total obtenu pour les Items 3 a 6 (note sur 30) 30 15 15 15 30 15 15 15 15 15 15 15 15 15 | 30 15 15
Ré3bsdtion din décoptifdéidr Ik dés résddnk

7 Locabsdtion éés suvrdges dnnékés (vAnnés,
Ventousés; purges, Pl et éés servitadiés derséduk | 10 [ 10 | 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 | 10 | 10 | 10 10
sur b pBin dés réséduk (10 points)

8) Invéntdie dés porpés 8t dqwpémants
kctroméedniqinés t misé 4 joir Annié 1B dins 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 [10 | 10| 10 10
inyvéntdiré éés réseduk (10 points)

9) Locdlsation éés brdnchéménts siur & pln éds

résEduk (10 pornts) 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 10 0 10 0 0 10 0
10)Pour chdqué brinchémént, crdcténstiqués du ou
s comptéurs &' 64w ine ndnt B réfréned dw cdmét

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 | 10 10 10

méteo bgigué 8t B £4té €8 posé du comptéur (10
points)

1) e éntricdtion dés séetéirs &8 réehérchs 48 parés
Edi pdr Bs réseduk 436 ét ndturé dés iépdrdtions 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 | 10 | 10 | 10 10
Effectudes (10 points)

12) Eoédlsation 4 joir dés Autrés mtérvéntions

L L e e o 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 | 10 10 10
(répardtons; purges; renouve [Bmént) (10 pornts)
13) Fiisténed &t misé én deavie &”n progrinms
pladnniédé enowvé Emént éés cdndlsdvons
(progudramd & 4tA 1€ Assorty & un Estmdt portdnt siar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ja moins 3 dns) (10 points)
14 Bisténeé 8t misé én Geuvid 47wné modé Fsdtion dés
réséduk sir du moms B ot din Inédid 46 iéstduk (5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
points)
Total obtenu pour les Items 7 a 14 (note sur 75) 55 55 65 55 55 55 55 55 55 55 65 55 65 55 | 55 65 55
TOTAL 100 30 30 30 100 30 30 30 30 30 30 30 30 30 | 100 30 30
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QUATRIEME PARTIE : LES INDICATEURS DE PERFORMANCE
RELATIFS A LA PERFORMANCE ENVIRONNEMENTALE

1. Le rendement du réseau de distribution (P104.3)

Le rendement du réseau est obtenu en faisant le rapport entre, d’'une part, le volume consommé
autorisé augmenté des volumes vendus a d’autres services publics d’eau potable et, d’autre
part, le volume produit augmenté des volumes achetés a d’autres services publics d’eau
potable. Le volume consommateurs sans comptage et le volume de service du réseau sont
ajoutés au volume comptabilisé pour calculer le volume consommé autorisé. Le rendement est
exprimé en pourcentage.

Alleins 84 72,17 -14,08 120 240 166 603
Aurons 88,98 37 982 42 687
Berre-I'étang 71,94 66,43 -7,66 824 712 1241 493
Charleval 89,33 77,39 -13,36 145 994 188 637
Eyguieres 63,2 67,67 7,08 381 860 564 280
La Barben 99,76 94,46 -5,31 40 550 42 926
La Fare-les-Oliviers 71,41 81,62 14,30 406 402 497 895
Lamanon 79,24 66,52 -16,05 105 516 158 625
Lancon-Provence* 87,02 83,96 -3,52 710 980 846 839
Mallemort 56,3 55,91 -0,69 308 176 551 196
Pélissanne 71,71 503 293 701 852
Rognac** 73,97 86,69 17,20 1597 687 1842 980
Saint Chamas 68,84 69,10 0,38 477 311 690 743
Salon-de-Provence 79,47 81,88 3,04 2759 345 3 369 831
Sénas 80,1 89,10 11,23 247 915 278 248
Velaux 791 77,48 -2,04 558 169 720 358
Vernégues 82,3 79,35 -3,58 85904 108 255
Aurons/Pélissanne 65,01 72,7 11,83 541 275 744 539
TOTAL 72,85 77,51 6,40 9312 035 12 013 448

Le calcul des rendements correspond a la division du total des volumes consommés autorisés
par le total des volumes produits.

Afin d’étre au plus juste dans le calcul du rendement de réseau, les volumes vendus a d’autres
communes ou sociétés sont pris en compte dans le calcul car ils transitent dans le réseau, c’est
le cas pour :
- Lancgon-Provence (*) : Le volume vendu a Cornillon-Confoux est pris en compte dans
le calcul du rendement de réseau.
- Rognac (**): Le volume vendu a la société Lyondellbasell et a la commune de
Vitrolles sont pris en compte dans le calcul du rendement de réseau.

En 2013, la rentabilité du réseau est en moyenne de 77.51%.
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La rentabilité du réseau d'adduction d'eau potable en %
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2. L’Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

L’indice linéaire des volumes non comptés est égal au volume journalier non compté par
kilomeétre de réseau (hors linéaires de branchements). Le volume non compté est la différence
entre le volume mis en distribution et le volume comptabilisé. L’indice est exprimé en
m?3km/jour.

Voir Annexe 1

3. L’Indice linéaire de perte en réseau (P106.3)

Les indices linéaires de pertes permettent de caractériser I'état ou le fonctionnement d’un
réseau. Ce sont en outre des indicateurs intéressants car ils permettent de comparer les
réseaux de collectivités dont I'étendue et le degré d’urbanisation sont trés distincts en les
rapportant a des valeurs de référence.

L’indice linéaire de pertes en réseau (dispositions A.M.F) est égal au volume perdu dans les
réseaux par jour et par kilométre de réseau (hors linéaires de branchements). Cette perte est
calculée par différence entre le volume mis en distribution et le volume consommé autorisé. I
est exprimé en m3km/jour.

L.L.P (m%j/km) = Volume de perte

Longueur des conduites de transport et de distribution (hors branchement)

Les réseaux d’alimentation en eau potable peuvent étre notés en comparaison des valeurs de
référence proposées a titre indicatif par 'Agence de I'Eau :

Catégorie de Rural Semi-rural Urbain
réseau (m3/j/km) |(ILC<10) (ILC<30) (ILC>30)
Bon <1,5 <3 <7
Acceptable <2,5 <5 <10
Médiocre <4 <8 <15
Mauvais >4 >8 >15

L’appréciation du caractére rural ou urbain du réseau est déterminée par l'indice linéaire de
consommation (ILC). Cet indice est égal au volume annuel consommeé par les abonnés rapporté

32




a la journée et au kilométre de réseau (hors branchement calculés sur la période d’extraction
des données)

Les indices linéaires de consommation, calculés, sur les 17 communes d’Agglopole Provence
sont reportés dans le tableau suivant :

Indice Linéaire de Consommation (ILC)
Catégorie de

Communes 2013 réseau
Alleins 14,4 Semi-rural
Aurons 14,6 Semi-rural
Berre-I'Etang 30,6 Urbain
Charleval 25,0 Semi-rural
Eyguiéres 27,5 Semi-rural
La Barben 12,3 Semi-rural
La-Fare-les-Oliviers 24,2 Semi-rural
Lamanon 17,6 Semi-rural
Langon-Provence 25,0 Semi-rural
Mallemort 20,8 Semi-rural
Pélissanne 26,6 Semi-rural
Rognac 48,5 Urbain
Saint-Chamas 37,2 Urbain
Salon-de-Provence 46,3 Urbain
Sénas 26,1 Semi-rural
Velaux 23,6 Semi-rural
Vernégues 13,0 Semi-rural

Les indices linéaires de pertes, calculés, sur les 17 communes d’Agglopole Provence sont
reportés dans le tableau suivant :

Communes 2012 2013
Alleins 2,65 5.8
Aurons 1,8

Berre-I'Etang 12,52 15,5

Charleval 2,81 78
Eyguiéres 13,93 13,2
La Barben 0,26 0,7
La-Fare-les-Oliviers 8,78 54
Lamanon 5,26 8,9
Langon-Provence 3,84 10,0
Mallemort 16,4
Pélissanne 10,5
Rognac 12,46 7,4
Saint-Chamas 15,98 16,7
Salon-de-Provence 12,02 10,2
Sénas 5,56 3,2
Velaux 7,14 6,9
Vernégues 2,49 3,4
Aurons-Pélissanne 12,64 12,30

En 2013, I'état du fonctionnement du réseau d’alimentation en eau potable est classé :

- acceptable a bon sur les communes de Aurons, La Barben, La-Fare-les-Oliviers, Rognac,
Sénas et Vernégues;

- médiocre sur les communes d’Alleins, Charleval, Salon-de-Provence et Velaux;

- mauvais sur les communes de Berre-I'Etang, Eyguiéres, Lamanon, Langon-Provence,
Mallemort, Pélissanne, et Saint-Chamas.
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Sur les 14 communes, ou les données sont connues en 2012 et en 2013, nous pouvons constater
que sept ont gardé leur classement (Alleins, Berre 'Etang, Eyguiéres, La Barben, Saint-Chamas,
Salon-de-Provence et Velaux), quatre ont été déclassées (Charleval, Lamanon, langon-Provence et
Vernégues), et trois améliorations de classe pour La-Fare-les-Oliviers, Rognac et Sénas.

Voir Annexe 1

4. L’Indice d’avancement de la protection de la ressource en eau (P108.3)

Alleins ‘A.urons Eyguiéres | La Barben L rt Salon de Provence Sénas Vernégues
Pélissanne
NOM DU FORAGE Forage de la | Forage des Forage du Source Forage de |Forage de la Fogage gf 2 Forage Zac Foragie — /»Zubes Forage de la| Forage de
Barlatiere Goules Défends d'Adane la Guérite | Baronnerie rau St de la Crau ©f canal de Cabre Cazan
Pierre Craponne
0 % : Aucune action.
20 %: Etudes environnementales et
hydrogéologiques en cours.
40 % : Avis de I'hydrogéologue rendu. 16/10/2000 17/02/2001 24/01/2002 | 19/06/2002 | 16/02/2005 20/07/1995 09/03/2005 24/04/2000 | 09/07/2007
50 % : Dossier recevable déposé en préfecture.
60 % : Arrété préfectoral. 04/07/2003 18/10/2005 | 19/08/2003 | 02/08/2006 24/06/2009 | 16/12/1997 15/01/2007 | 11/05/2009

80 % : Arrété préfectoral complétement mis en
oeuwvre (terrains acquis, senitudes mises en
place, travaux terminés) tel que constaté en
application de la circulaire DGS-SDA 2005-59
du 31 janvier 2005.

100 % : Amrété préfectoral complétement mis en
oeuwvre (comme ci-dessus), et mise en place
d'une procédure de suivi de I'application de
l'arrété.

Résultats

80%

80%

80%

80%

20%

60%

60%

80%

80%

Voir Annexe 1
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PREMIERE PARTIE : LES INDICATEURS DESCRIPTIFS DU
SERVICE

1. Le patrimoine

1.1. Localisation et caracteéristiques des stations de traitement des
eaux usées

.@%@
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1.3. Le réseau d’eaux usées

En 2013, la longueur totale des réseaux d’eaux usées sur le territoire de la Communauté
d’Agglomération est d’environ 820 km, avec une augmentation de 4,72% par rapport a 2012.

Longueur du réseau d'assainissement en Km

250
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Longueur réseau en Km
Communes 2012 2013 Evolution en %
Alleins 20,277 20,194 -0,41%
Aurons 5,785
Berre-I'Etang 66,019 69,415 5,14%
Charleval 19,671 20,41 3,76%
Eyguieres 45,632 45,393 -0,52%
La Barben 7,904 8,319 5,25%
La-Fare-les-Oliviers 41,979 45,783 9,06%
Lamanon 16,209 16,394 1,14%
Lancon-Provence 51,673 56,621 9,58%
Mallemort 30,148 35,077 16,35%
Pélissanne 64,349
Rognac 86,51 89,218 3,13%
Saint-Chamas 36,375 39,16 7,66%
Salon-de-Provence 183,332 | 192,299 4,89%
Sénas 31,865 32,476 1,92%
Velaux 61,913 62,1 0,30%
Vernégues 16,401 16,7 1,82%
Aurons-Pélissanne 65,869 70,134 6,47%
TOTAL 781,777 | 819,693 4,72%

En 2013, la longueur des réseaux a été estimée, sauf pour Velaux et Vernegues, a I'aide du calcul suivant :
Linéaire hors branchement + (nombre de branchement * 5 ml (longueur moyenne d’un branchement)).

En 2012, la longueur des réseaux a également été estimée pour les communes d’Alleins, Lamanon et Salon-
de-Provence.
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2. Les chiffres clés

2.1. Le nombre d’abonnés raccordés a une station d’épuration

En 2012, 38 447 abonnés de la Communauté d’Agglomération étaient raccordés a une station
d’épuration.

En 2013, 41 180 abonnés sont raccordés a une station d’épuration, avec une
augmentation de 7,11 % par rapport a 2012.

Nombre d'abonnés
Communes 2012 2013 | Evolution en %

Alleins 836 855 2,27%
Aurons 239
Berre-I'Etang 2718 3 246 19,43%
Charleval 917 1060 15,59%
Eyguiéres 2450 | 2550 4,08%
La Barben 265 283 6,79%
La-Fare-les-Oliviers | 2370 | 2656 12,07%
Lamanon 727 678 -6,74%
Lancon-Provence 2524 | 2972 17,75%
Mallemort 1795 1820 1,39%
Pélissanne 3622
Rognac 3787 | 4388 15,87%
Saint-Chamas 2275 | 2553 12,22%
Salon-de-Provence | 9489 | 9321 -1,77%
Sénas 1735 | 1839 5,99%
Velaux 2563 | 2555 -0,31%
Vernégues 532 543 2,07%
Aurons-Pélissanne 3464 | 4014 15,88%

TOTAL 38447 | 41180 7,11%

Evolution des abonnés a I'assainissement
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Pour rappel :
Un abonné est une personne physique ou morale ayant souscrit un abonnement auprés de I'opérateur du

service public de I'eau ou de I'assainissement. L'abonné peut étre titulaire de plusieurs abonnements, sur
le méme service, en des lieux géographiques distincts. Les abonnés peuvent étre des particuliers, des
syndicats de copropriété, des collectivités pour les besoins municipaux, des entreprises (services,
industries), des agriculteurs (irrigation) etc.

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I'agence de I'eau au titre de la pollution de
I'eau d’origine domestique en application de I'article L. 213-10-3 du code de I'environnement.

Le nombre d'abonnements arrété au 31 Décembre représente les abonnements raccordés ou
raccordables au réseau collectif d'assainissement a cette date. Ce nombre inclut les abonnements du
service de l'assainissement (forfait) non raccordés au réseau public de distribution d'eau potable. Les
abonnés eau ayant un dispositif d'assainissement non collectif ne font pas partie des abonnés du service
(méme si des prestations d'entretien de leur installation sont effectuées pour leur compte).

2.2. L’estimation du nombre d’'habitants desservis par un réseau
de collecte des eaux usées(D201.0)

Définition d’'un_habitant desservi : Personne domiciliée de maniére permanente ou temporaire
sur le territoire d'une collectivité dans une zone ou elle est soit raccordée soit raccordable aux
installations du service public d'assainissement collectif, soit non raccordée avec dérogation.
Dans le cas de I'assainissement non collectif, il s'agit d'une personne domiciliée sur une zone
délimitée comme étant une zone couverte par un service d'assainissement non collectif.

Données de base
Estimation du nombre d'habitants |Estimation du nombre d'habitants|
Nombre [Volume facturé|Estimation du desservis desservis Population
Communes d'abonnés (abonnés nombre Hypothése1 : nombre d'abonnés Hypothése 2: Volume facturé INSEE
domestiques | domestiques) | d'habitant | domestiques*nombre d'habitants  |(abonné domestique)/120m*nombre|  (2013)
2013 2013 (en ma) par foyer moyen par foyer d'habitants moyen par foyer
Alleins (*) 855 85733 2,7 2309 1929 2455
Aurons (*) 239 22902 2,7 645 515 550
Berre-'Etang (*) 3 246 577 000 2,7 8764 12 983 13 926
Charleval (*) 1060 115 826 2,7 2862 2 606 2 550
Eyguiéres (*) 2550 284 278 2,7 6885 6 396 6 551
La Barben (*) 283 31440 2,7 764 707 707
La-Fare-les-Oliviers (*) 2656 297 747 2,7 7171 6 699 7 386
Lamanon (*) 678 83 167 2,7 1831 1871 1872
Lancon-Provence (*) 2972 320 059 2,7 8024 7201 8 525
Mallemort (*) 1820 237 274 2,7 4914 5339 6313
Pélissanne (*) 3622 377822 2,7 9779 8501 9841
Rognac (*) 4388 650 187 2,7 11848 14 629 11 866
Saint-Chamas (*) 2553 384 659 2,7 6893 8 655 7929
Salon-de-Provence (*) 9321 2 196 880 2,7 25167 49 430 43 507
Sénas () 1839 171 630 2,7 4965 3862 6751
Velaux 2509 434 000 2,7 6774 9765 8765
Vernégues 530 65 000 2,7 1431 1463 1491
TOTAL 41121 6 335 604 2,7 111 027 142 551 140 985
(*) nombre d'abonnés domestiques non communiqué - prise en compte du nombre d'abonnés total

Etant donné les résultats obtenus (Berre L'Etang, Salon de Provence) et lincertitude des
données de bases (voir définition de 'abonné ci-dessus par exemple) nous ne pouvons pas, a
ce jour, renseigner correctement cet indicateur.
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2.3. Les volumes facturés

En 2013, les volumes facturés sur les 17 communes sont de 6 335 604 m® pour 7 469
299 m® en 2012 soit une baisse de 15.18%.

Cet important écart est dii a la période qui a été prise en compte pour le calcul du volume
facturé. Le volume de 2012 est basé sur 'année d’exercice (14 mois environ) alors que
celui de 2013 est basé sur I'année civile, avec la cléture du contrat de DSP le 31
décembre 2013.

Volumes facturés annuels en m3
Communes 2012 2013 Evolution en %

Alleins 100 513 85733 -14,70%
Aurons 22 902
Berre-I'Etang 695 028 577 000 -16,98%
Charleval 162 237 115 826 -28,61%
Eyguiéres 310 422 284 278 -8,42%
La Barben 40 062 31440 -21,52%
La-Fare-les-Oliviers 374 041 297 747 -20,40%
Lamanon 117 981 83 167 -29,51%
Langon-Provence 372 959 320 059 -14,18%
Mallemort 262 198 237 274 -9,51%
Pélissanne 377 822
Rognac 774 213 650 187 -16,02%
Saint-Chamas 388 206 384 659 -0,91%
Salon-de-Provence 2618 261 2 196 880 -16,09%
Sénas 226 431 171 630 -24,20%
Velaux 417 712 434 000 3,90%
Vernégues 78 609 65 000 -17,31%
Aurons-Pélissanne 530 426 400 723 -24,45%

TOTAL 7 469 299 6 335 604 -15,18%

Volumes d'eaux usées facturées
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3. Le nombre d’autorisations de déversements d’effluents
d’établissements industriels au réseau de collecte des eaux usées
(D202.0)

Définition : Nombre d’arrétés autorisant le déversement d’eaux usées non domestiques en
application et conformément aux dispositions de larticle L.1331-10 du code de la santé
publique.
Voir §1.2
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4. La quantité de boues issue des ouvrages d’épuration (D203.0)

Il s’agit des boues issues des stations d’épuration et qui sont évacuées en vue de leur
valorisation ou élimination. Les sous-produits, les boues de curage et les matiéres de vidange
qui transitent par la station sans étre traitées par les files eau ou boue de la station ne sont pas
prises en compte.

Voir §1.2 et Annexe 2

5. Le montant des abandons de créances ou de versements a un fond
de solidarite (P207.0)

Néant.

6. Le montant des amortissements

AMORTISSEMENTS DES BIENS

28051 Concessions et licences 425,56
2808 Autres immo.incorporelles 24,17
28125 Terrains bétis 1 346,64
281311 | Batiment d'exploitation 196 500,01
281351 | Batiments d'exploitation 10 168,54
28151 Matériel complexe 75 155,10
281532 | Réseaux d'assainissement 134 579,05
28154 Matériel industriel 10 659,95
28155 Amort outill industriel 20,33
281562 | Matériel specifiq.exploitat assainissement 1 859,32
2817311 | Batiment d'exploitation 141 715,93
281738 | Autres constructions 50 344,48
281751 | Inst complexes spécialisées 174 687,58
2817532 | Réseau d’assainissement 401 374,63
281754 | Matériel industriel 1 409,04
2817562 | Mat. spec. Exploitat assainissement 1229,89
28183 Amort mat de bureau et mat informatique 527,36

TOTAL 1202 027,58

AMORTISSEMENTS DES SUBVENTIONS
139111 | Agence de l'eau 72 152,60
139118 | Autres 1998,05
13912 Régions 167 318,86
13913 Départements 44 366,97
13918 Subv équipement autres 81 275,89
TOTAL 367 112,37
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7. Le montant des subventions et contributions pour les travaux

Contributions diverses de fonctionnement

Titres émis

741|Primes d'épuration 900 740,05
747|Subv et part. des collectivités territ.
748|Autres subventions d'exploitation 3 875,00

Titre émis |Produits rattachés
704(Travaux 1186 350,01 427 085,09

8. Prix TTC du service au m3 sur une base de 120m*(D204.0)

8.1. Prix de la collecte des eaux usées

L& sérved puble aé Pdssdissément sur 1és 17 communés 48 i Communduté 4°Agglomérdtron
est ASSUJCV(] 5 15 T‘/vA

L4 r8dfvineé &'dssdnssémént pérmét duk communés ow & Burs growpéménts 48 fndncér 1
fonct onnément &t 18s invéstrssémeénts duw sérvicé dé collecté; dé trinsport &t d'épurdtion dés fAmk
wsées
Vorr 16 t3b 14y sur 13 pigé swvints.
Pour informdton, [Bs prik sont donnés pour

= l& pork dw 167 jAnvier 2013

= un dbonnément domest que

= Pibonnément dw tanf dnnwel '
Rédévance « Modérnrsdt on 4és Réscduk €& eollecté » ¢ Agéneé dé Péduw
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8.2. Evolution de la facture de I’'assainissement base INSEE (en €
TTC)

Afin d& pérmétré 46 swvré Pévolaton € uné fictaré &’¢dn normibséé, & consommaton 4é
référéncé défnré par Pinsttat 48 1§ Stavstqud &t éés Frudés Economiqués; 16118 qué pubbéé A
Towrndl OfFréldw 39 novémbre 1995, ést calls

= @ un dbonné domestqué ;

= Ayint uné résdénceé ponapil ; _

= Ayint uné consommation dnnwallé && 120 m3 &84 ;

Powr cdlculér Pévolavon 4é 13 fictaréd @°édw pénddnt PAnnés; 11 3 &t réténa pir sowdr éé

STpFaté wné répdrtton anrformé sar PAnnéé; soit wné consommation 4& 10 métrés cubs pir
m’ol’.s;

Commune 2012 2013

120m3 m3 120m3 m3
Allérns 201,15 1,68 114,38 0,95
Awrsns 315.19 2.63 114,38 0.95
Bérre- PEtdng 211,66 1,76 11438 | 0,95
Chirléval 116,22 1,232 114,38 0,95
Eygweéres 163,42 | 135 11438 | 0,95
I3 Barben 373,23 2.37 11438 | 0.95
T3 Faré-les-Obvrérs | 129,50 1,08 114,38 0,95
Timanon 158.98 1,32 11438 0,95
Langon-Provéncs 188,10 1,57 114,38 0,95
Millémort 101,28 0.81 11438 | 0,95
Pélssdnné 106,88 0,89 114,38 0,95
Rognic 148,75 1,24 114,38 | 0,95
Sarnt Chimis 128.132 1,07 11438 | 0,95
Silon-é&-Provence 156,86 1,31 114,38 0.95
V& lFuk 145,23 1,21 114,38 0,95
Veérnégnes 192,43 1,60 11438 | 0,95
Moyenne 176,77 1,47 114,38 | 0,95

& montint 3 818 cdlcnle A pArtir 48 1A soramé &és pArt'dpations swvantés :

n  plrt frmér ;
= pirt collEervitd
»  Agéncé 46 Pédn
= T.V.A (7 %)
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9. Le montant des travaux

Les travaux

Restes a
Chap Libellé Mandats émis réaliser au
31/13
20 Immobilisations incorporelles
21 Immobilisations corporelles
22 Immobilisations regues en affectation
23 Immobilisations en cours 5135 819,87 1406 010,96
Total des dépenses d'équipement 1406 010,96
Les subventions liées aux travaux
Restes a
Chap Libellé Titres émis réaliser au
31/13
13111 | Agence de l'eau 568 029,30 1023 669,30
13118 | Autres
1312 | Régions 268 920,00
1313 | Départements 613 311,50 779 799,00
1333 | P.a.e. (programme aménagement ensemble) 106,18
TOTAL 1181 446,98 2072 388,30
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10.Les travaux et études réalisés en 2013

Alleins : .
Exténston duw résédn Travérse du Couvent:
Aurons :

Actudlsdton 4w zondgé dssimssémént.

Berre ’Etang :

Re&hibr ltdton i résédn Avénué d8 Sy vinds Phiss
3 —Phisé 4 — Phisé 5.

Charleval :

Re&hdbr htdton dw résedn &t réprsé &é branchéménts
Rué S#nt-Joséph.

Eyguieres :

Réhabr bidton din résédin & réprsé £é brinchéments
Rué 48 1 Corsé — Avénaé Réné Cdssn (D72b)
Phisé 1.

Exténs'on du résédn Chémrn dés Vigneés Vierllss.
La Barben :

Réstructordt on du résédn Séctéur du Jéu 46 Boulés.

La Fare les Oliviers :

Réhabr bdps on éw résedn Rue Gambéta.

Fxiténston &t réstracturdton du résédn Chérin dés
Tésés.

Exténs'on du résédn Chémin dés Gwgues N°3 - Lé
Clos 48 1§ Trev e — Chémin dés Trompaties Phisés 2
et 3.

Ftadé powr trdvauk && construction & und nsuvélls
stdt'on & épurdt on.

Lamanon : N _
REAL btivon din réséd éé 14 stAton & épuardt on:

Lancon-Provence :

Réhibritdvon du résédn Voré pardlléle 3 13 D143
Phisé 4.

Exténsion du résédn Swd D113,

Intérvént on sur résédn EU tmpissé S& nt Roch

Misé én deuvré du résédn éé trinsfert 4 1 stiton
@ cpuré’d on dés Blissés vérs 1 quirtér €8 Maurdn
(257 gy 3ot ’cmngan)

Trﬁvﬁux 48 construction &’an posté d& réfoulémént
8t é& démolvon é& 1 stAvon & épurdtion dés
Biissés.

Misé én plicd @uné wnité 4é déshyirdtiton dés
bowés stitron & épurdtion Vi lge.

ActudVsdtion dw zondgs Assdnissémént.

Mallemort :

Intérvéntion swr résédn Lotssémént CAmpdgné
CézAnné.

Réstrisctiardt on 4w résédn Chémin dé Silon.
Pésaffecton &6 PAncrén posté 48 rélevags Avénus
@é Criponné.

Pélissanne :

Intérvénton sur résédn Rué 48 Fontdnab B (mysé
&n conformité riccordémeént),

Fiiénsyon @ résédn Chérrn dés Asprés — Rowté 46
Limbése (D15h),

Rehibr itdvon du résédu &t réprrsé dé brinchéménts
Routé &' Awrons (D68) Phisé 2.

Rognac: |
Exténsion du résédn tmpdssé Chirlés dé Gaulle.

Saint-Chamas : N .
Fxiénsion & résédn Rowté @& Grins (D16b) Phisé 3.

Salon de Provence :
Fxténsion &t réhdbrbtdtron du résédn Avénus 6 3
Patrow & &8 Frincé (D53R).

Rehibr btdton du résédn &t réprsé dés brinchéménts
Rué Ponsdrd C5té S

Exitnsron & réstdn Sectdwr Bél A (Plin
& Aménidgément & Ensémb 1),

Sénas :

Réhiby btavon dw résédn &t répr'sé d8 brinchéménts
Chépn & Pire ¢(swit wivduk Chéran 48 1
Roubing) jusqu'd i D7n.

ActudVsitron du zondge dssdnssémént.

Velaux :
Réstracturdton du résédn Voré @'dceés eeolé Jédn
Grond — Avénué Antornétte €& Bédwcdé &t Alléé
Cl3wié Débussy.

Intérvénton sur & posté & relevagé dés 4 Tours
fe I3ture powr sécursiton).
FExténston du résédn pour désséité térrdn communal
jouktdnt & compleké sportf Rogér Cowdére (3 partir
aé TAllee Evanste Gilors).

Vernégues :

Ftadé powr trdvauk & construction & anéd nouvelld
stAton &’ épurdtron Vrllige.

Linéaire existant 819 693 ml
Extension 3 870,50 ml 0,47%
Réhabilitation 3751 mi 0,46%
Total Extension +
réhabilitation |’ 0250ml}  0,93%

Fn 2013, s travauk féi"éi&énslfbn ‘é% e
rehibrtivon  swr lBs  réséduk &t s

brdnchémeénts  &'fduk  wséés @ @
Communduté & Aggkamerétl on ont

represen‘te 7 631,50 metrcs sar lés 819 693
metres skistints; soit 093 % dw Inédrd
totdl
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11.Les travaux et études programmés ou en cours d’exécution en 2014

A]leins: N ) N
Treie dugmentdvon 46 B cdpdoté d& B stivon

Aurons :
/

Berre UEtang :

Réhby 1dt on din résédn Avénisd 48 8y Wanés Phisé 6.
Fiténs'on & réstdn powr déssérte fstwré génddrmen s Pare
Néne Fabré.

Réhdb idton dw résédm &t réprsé @& brinchéments
Bowkvird Romdn Roldnd (swie Phisé 1).

Fludé & réstracturdton résédn Avénus Préme Sémird.

Charleval :

Réhal Maton du réstdn & réprsé d& brinchémints Rié
Tw bré. A

Fxiéns'on 4w résédn contre AlBs dé 1B D561¢-Phiss 1.

Eygmeres
Exténs on du réstdn Chémm s Magndnons Phiss 1.

Fladé & rtérvéntons sir résédn céntré du v TEES — Fossé
Méyral — Lotssémént da VAl éés Bliak — Chémm dés
Abés.

La Barben :
/

La Fare les Oliviers :

Txténsron du résédn Namédu 6 18 Crémids.

Reéstructordt’s on du résedn St34é Xavér Foubert.

Emdc 48 Péxtengon € réstin sous Voré € contowrnément
stctéur s Grinds V ergers.

Fradé powr wrdvAsk 4& Constracton &’wné nouvelE stdvon
& épurdton.

Lamanon :
/

Lancon-Provence :

Réhdby idton & réstrwctwrdton du résédn & réprsé dé
branchéménts Avénud dw Maréchd 1 Léclre.

Fradé powr tdviuk &4 rahily Wat'on i postd &6 rebvige
dés Roqu 1B

Réhdbridvon du réstdn & répisé d& brinchéménts
Avénué & Narvk.

Misé én Cewvie €w réstdm €8 winsfit d8 B stdvon
@épardton dés Biissts vérs & qudtér @8 Mdwrdn
(rAversée &6 B Vol ferée).

Réstructardtron < résédn Chémin duw TA lewr 88 Prémés &
Avénué dé Criponné.

Pélissanne :

Rehaly idvon du résédn &t repitse €8 brinchéments Riés
Cémot & Republque Chépan &8 Samt-Prérs-Phisé 1.
Fiténs on dun réstdn Avénue du Général Léc ki (D17).

Rognac
Tradé & itérvéntons sar résédn Chémim 46 B Sowres —

seg’ceur‘lﬁ Gérbiné. ) . o
Fiténsion dw résédn Rués dé B Sfnge &t dé B Sarvéns.

Saint-Chamas :

Réhdby itdton dw résédn & réprsé @6 brinchéménts Rus
Viétor Fémté - R Lafhyene.

Txiéng'on 4w résédn Rud dés Sdbnvérs.

Salon de Provence :

Fxténs on dn réstdn Sectéwr Bl Arr (P Bin & Améndgémeént
%I"Ensérhb]é).. .

Fiténs'on duw résédm Chémin dés Entrdges ¢dté Nord —
Chémin dé B Bandvéle.

Fradé dé Péxiénson du réstdm Rué dw Comminddnt
Sbowr

Réstructurdton du réstdn & réprsé ¢ brinchéménts
Bowlkvard Dinton.

R&hAL Maton du réstdn & réprsé dé brinchémeénts Alle
dé Mprssims.

Tiwnié powr trdvlak &6 misé &n Geavit @an posté &8
rcbvégc & @wné condwis d@8 réfowbment Stcttwr L8
Prgéonniér.

Sénas :

Fkténson du réstdn Chémm dw Prgtonniér & Vord
Noavéll,

Réhdb idvon dw résédm &t réprst d@8 brinchéménts
Avénué Lows-Piscal

Fradé &6 B réstractardton din résédn Avenud & Clos & B
Généstrérs.

Velaux :

Réstructurdton du réstdin stitér Antornétts 46 Beduweds,
D20, Avénué Toulousé Ldistrsc Phisé 2.

Réhibidvon du réstdn & réposé @8 brinchéments
Chémim &u Grénd Prn.

Tt poisr trdvAsk &6 rohAby ion Hit posté 46 rElvAgE
dé PAngrénné stit'on & épwration.

Vernegues
Extensl on du reseéu Voré éé dessoﬁe Zone Arbsdnd e

sqctem-r 4 INEnD prc = R_au’cq du Viduk Ve em@gues {l?)_)c).
Fiadés powr twividwk stdtton @ épwrdton VrIAgE.
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DEUXIEME PARTIE : LES INDICATEURS DE PERFORMANCE
RELATIFS A LA QUALITE DE SERVICE A L'USAGER

1. Le taux de réclamations écrites (P258.1)

Le taux de réclamations est le nombre de réclamations écrites rapporté au nombre d’abonnés divisé
par 1 000.

Sont prises en compte les réclamations relatives a des écarts ou des non-conformités vis-a-vis
d’engagements contractuels, d’engagements de service, notamment au regard du réglement de
service, ou vis-a-vis de la réglementation, a I'exception de celles relatives au niveau de prix.

Voir annexe 2

2. Le taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers
(P251.1)

Cet indicateur mesure le nombre de demandes d'indemnisation suite a un incident da a l'impossibilité
de rejeter les effluents dans le réseau public de collecte des eaux usées (débordement dans la partie
privée), rapporté a 1 000 habitants desservis.

Les données indiquées en annexe 2 se base sur le nombre d’abonnés.

3. Le taux d’impayés sur les factures d’eau de I'année précédente (P257.0)

Le taux d’impayés au 31 décembre de I'année N sur les factures d’eau de I'année N-1 exprimé
comme le rapport des factures impayées sur le montant des factures d'eau émises par le service
mesure l'efficacité des mesures de recouvrement.

Voir annexe 2

4. Le taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées (P201.1)

Le taux de desserte est défini comme le nombre d’abonnés du service public d’assainissement
collectif rapporté au nombre potentiel d’abonnés de la zone relevant de l'assainissement collectif
dans l'agglomération d’assainissement au sens de [larticle R. 2224-6 du code général des
collectivités territoriales. Le taux de desserte ne peut étre établi qu’aprés définition des zones
d’assainissement collectif et non collectif.

On estime qu’un abonné est desservi par un réseau d’assainissement dés lors qu’un réseau existe
devant 'immeuble.

Voir annexe 2

Bon a savoir : Les données de cet indicateur sont approximatives et ne reflétent pas la réalité. La
charge hydraulique n’est pas prise en compte, par exemple. Ainsi, certaines stations d’épuration,
telles que Mallemort et Eyguiéres, arrivent a saturation et nécessitent des travaux d’extension
(Eyguiéres et Mallemort— travaux en 2012). Nous ne pouvons donc pas, a ce jour, renseigner
correctement cet indicateur.
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TROISIEME PARTIE : LES INDICATEURS DE PERFORMANCE
RELATIFS A LA GESTION FINANCIERE ET PATRIMONIALE

1. La durée d’extinction de la dette de la collectivité (P256.2)

La durée d’extinction de la dette, exprimée en année, est égale au rapport entre I'encours total de la
dette de la collectivité contractée pour financer les installations et I'épargne brute annuelle. L’épargne
brute annuelle est égale aux recettes réelles déduction faite des dépenses réelles incluant
notamment le montant des intéréts des emprunts a I'exclusion du capital remboursé.

ENCOURS AU erp .
CAPITAL 3111212013 INTERET AMORT ANNUITE FRAIS

TOTAL
GENERAL 3976 969,79 1430202,07| 6140,45| 268767,66| 282 361,82 7 453,71
dont Agence de I'Eau

3525 752,44 1 335 000,42 236 714,62 | 244 168,33 7 453,71

Montant en €
Recettes réelles 3587 735,95
Dépenses réelles 588 628,85
Epargne 2999 107,10
brute
Dette au 31/12/2013 1430 202,07
RATIO DE DESENDETTEMENT ESTIME A 0,48 ANNEES.
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ECHEANCIER DE DESENDETTEMENT REEL

ANNEE  AMORTISSEMENT INTERET ANNUITE ENCOURS
2011 370 827,64 13 366,75 407 139,03 | 2 043 407,50
2012 344 437,77 9 201,06 366 106,79 | 1698 969,73
2013 268 767,66 6 140,45 282361,82 | 1430 202,07
2014 300 231,75 44 756,43 35130691 | 3006 970,32
2015 325 560,91 73 167,62 40390655 | 2681409,41
2016 325 436,29 69 595,48 30906342 | 235597312
2017 247 230,10 65 874,74 316 008,67 | 2108 743,02
2018 251 204,83 62 688,72 316 008,74 | 1857 538,19
2019 226 877,41 50 375,21 28757523 | 1630 660,78
2020 211 290,47 56 421,21 268326,63 | 1419 370,31
2021 84 884,98 53 351,84 138236,82 | 1334 485,33
2022 84 840,86 50 162,58 13500344 | 1249 644,47
2023 88 154,70 46 848,74 135003,44 | 1161489,77
2024 91 597,97 43 405,47 135003,44 | 1069 891,80
2025 95 175,74 39 827,70 135003,44 | 974 716,06
2026 98 893,24 36 110,20 135003,44 | 875822,82
2027 102 755,96 32 247,48 135003,44 | 773 066,86
2028 106 769,55 28 233,89 13500344 | 666 297,31
2029 110 939,90 24 063,54 135003,44 | 555 357,41
2030 115 273,14 19 730,30 135003,44 | 440 084,27
2031 119 775,66 15 227,78 135003,44 | 320 308,61
2032 124 454,03 10 549,41 135003,44 | 195 854,58
2033 129 315,13 5 688,31 135003,44 | 66 539,45
2034 66 539,45 962,27 67 501,72 0,00
CoNRRaL 430023514 866 997,18 522358451 29916 803,19

2. Le nombre de points du réseau de collecte nécessitant des
interventions fréquentes de curage par 100 km de réseau (P252.2)

Le nombre de points du réseau de collecte des eaux usées nécessitant au moins deux interventions
par an (préventives ou curatives) pour chaque commune est présenté en Annexe 2. Ce nombre est
rapporté a 100 km de réseaux de collecte des eaux usées, hors branchements.

Voir annexe 2

3. Le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eaux usées (P253.2)

Cet indicateur donne le pourcentage de renouvellement moyen annuel (calculé sur les 5 derniéres
années) du réseau d'assainissement collectif par rapport a la longueur totale du réseau, hors
branchements.

Formule de calcul: Longueur cumulée du linéaire de canalisations du réseau de collecte hors branchements
renouvelé au cours des années N-4 a N) / 5/ (Longueur du réseau de collecte hors branchements au 31/12/N)
X100

4. L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de
collecte d’eau usée (P202.2)

Cet indicateur évalue sur une échelle de 0 a 100, a la fois le niveau de connaissance du réseau et
des branchements et I'existence d’'une politique de renouvellement pluriannuelle du service
d'assainissement.
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QUATRIEME PARTIE : LES INDICATEURS DE PERFORMANCE
RELATIFS A LA PERFORMANCE ENVIRONNEMENTALE

1. Le taux de boues issues des ouvrages d’épuration évacuées selon les
filiéres conformes a la réglementation (P206.3)

Le taux de boues issues des ouvrages d’épuration évacuées selon les filieres conformes a la
réglementation pour chague commune est présenté en Annexe 2.

Une filiére est dite « conforme » si la filiere de traitement est déclarée ou autorisée selon sa taille et si
le transport des boues est effectué conformément a la réglementation en vigueur. L’indicateur est le
pourcentage de boues évacuées selon une filiere conforme. Les refus de dégrillage et les boues de
curage ne sont pas pris en compte.

2. La conformité de la collecte des effluents, des équipements d’épuration
et de la performance des ouvrages d’épuration (P203.3)

Cet indicateur permet d'évaluer la conformité du réseau de collecte d'un service d'assainissement, au
regard des dispositions réglementaires issues de la directive européenne ERU.

Voir annexe 2

Bon a savoir: Cet indicateur résulte des conformités des seuls réseaux de collecte du service (y compris ceux
se déversant dans une station d'épuration non gérée par le service de I'assainissement) générant plus de 2 000
équivalents-habitants de Charge Brute de Pollution Organique charge (CBPO), pondérés avec cette méme
CBPO.

3. La conformité des équipements d’épuration au regard des
prescriptions de I’acte individuel pris en application de la police de
I'eau (P204.3)

Cet indicateur permet de mesurer le pourcentage de bilans 24h conformes de I'ensemble des stations
d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des prescriptions d'auto surveillance du ou des
arrétés préfectoraux d'autorisation de traitement.

Voir annexe 2
Bon a savoir: Cet indicateur résulte des conformités des seules stations d'épurations du service de plus de

2 000 équivalents-habitants de capacité de traitement, pondérées avec la Charge Brute de Pollution Organique
(CBPO).
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4. La conformité de la performance des ouvrages d’épuration aux
prescriptions définies en application du décret 94-469 du 3 juin 1994
modifié au regard de I’application de la directive ERU (P205.3)

Cet indicateur permet d'évaluer la conformité de la performance de l'ensemble des stations

d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des dispositions réglementaires issues de la
directive européenne ERU.

Voir annexe 2
Bon a savoir: Cet indicateur résulte des conformités des seules stations d'épuration du service de plus de 2 000

équivalents-habitants de capacité de traitement, pondérées avec la Charge Brute de Pollution Organique
(CBPO,).

Pour information, ces indicateurs sont consultables sur le site Internet
http.//www.assainissement.developpement-durable.qouv.fr

5. L’indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux
de collecte des eaux usées (P255.3)

Cet indicateur permet de mesurer, sur une échelle de 0 a 120, le niveau d’implication du service
d'assainissement dans la connaissance et le suivi des rejets directs par temps sec et par temps de
pluie (hors pluies exceptionnelles des réseaux de collecte des eaux usées au milieu naturel (rejets
des déversoirs d’orage, trop-pleins des postes de refoulement, des bassins de pollution...).

Voir annexe 2

6. La conformité des performances des équipements d’épuration au
regard des prescriptions de I’acte individuel pris en application de la
police de I'eau (P254.3)

Cet indicateur permet de mesurer le pourcentage de bilans 24h conformes de I'ensemble des stations
d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des prescriptions d'autosurveillance du ou des
arrétés préfectoraux d'autorisation de traitement.

Bon a savoir: Cet indicateur résulte des conformités des seules stations d'épurations du service de plus de
2 000 équivalents-habitants de capacité de traitement, pondérées avec la Charge Brute de Pollution Organique
(CBPO).

Voir annexe 2
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1. Caractérisation technique du service

1.1) Organisation administrative du service

La collectivité assure le service sur 'ensemble des communes d’Agglopole Provence.

Le service a été créé par délibération du conseil communautaire le 14 décembre 2005 (délibération
n°246/05).

Un réglement de service, précisant les relations entre les usagers du Service Public d’Assainissement
Non Collectif et ce dernier, a été approuvé par le conseil communautaire lors de la séance du 21
mars 2006 (délibération n° 38/06 du 4 avril 2006). Ce dernier a été mis a jour suite aux différentes
modifications réglementaires et approuvé par le conseil communautaire lors de la séance du 16
décembre 2013 (délibération n® 182/13 du 24 décembre 2013).

1.2) Estimation de la population desservie par le service
Le nombre de parcelles concernées par I'assainissement non collectif est estimé a 8 000.

Par définition, une personne est dite desservie par le service lorsqu’elle est domiciliée dans une zone
d’assainissement non collectif. Les données actuelles du service ne permettent pas de déterminer le
nombre d’habitants desservis par le service.

1.3) Missions et mode de gestion du service

Le service est géré en régie pour ce qui concerne les missions de contréles relatives a la conception,
limplantation et la bonne exécution des travaux.

Une mission de prestation de service a été attribuée a la SAUR pour ce qui concerne le contréle de
diagnostics des installations d’assainissement non collectif dans le cadre de transactions
immobilieres. Cette prestation a pris effet le 4 février 2013 pour une durée d’'un an.

1.4) Activité du service

MISSIONS 2012 2013
Contréle de conception et d’implantation
Installations nouvelles ou a réhabiliter 91 89

(Avis favorables+ Avis défavorables)

Controle de bonne exécution des travaux
Installations nouvelles ou a réhabiliter 62 58
(Contrbles défavorables+ Contrbles favorables)

Contréle de diagnostics de bon fonctionnement
des installations existantes dans le cadre de 95 112
transactions immobiliéres
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1.5) Indice de mise en ceuvre de I'assainissement non collectif

Indice de mise en ceuvre de
I’assainissement non
collectif

Nombre de
points

Mise en ceuvre

oul NON

Al Eléments
obligatoires pour
I’évaluation de la
mise en ceuvre du
service public
d’assainissement
non collectif

Délimitation des zones
d’assainissement non collectif par
une délibération

20

Application d’'un réglement du
service public d’assainissement
non collectif approuvé par une
délibération

20

Mise en ceuvre de la vérification
de conception et d’exécution des
installations réalisées ou
réhabilitées depuis moins de huit
ans

30

Mise en ceuvre du diagnostic de
bon fonctionnement et d’entretien

des autres installations (cas des
transactions immobilieres)

30

B/ Eléments
facultatifs du
service public
d’assainissement
non collectif

Existence d’un service capable
d’assurer a la demande du
propriétaire I'entretien des
installations

10

Existence d’un service capable
d’assurer a la demande du
propriétaire les travaux de
réalisation et de réhabilitation des
installations

20

Existence d’un service capable
d’assurer le traitement des 10 x
matiéres de vidange

La valeur de l'indice de mise en ceuvre de I'assainissement non collectif est de : 100
2. Tarification et recettes du service

Le montant des redevances affectées a chaque de type de contréle est fixé par délibérations
du Conseil Communautaire:

MISSIONS Date e’t numeéro de la Montant fprfa_ltalre par
délibération opération
N° 177/09

Contréle de bonne exécution

.. . . . 315 €
d’installations nouvelles ou a réhabiliter
Diagnostic de bon fonctionnement et
d'entretien des installations de capacité
i i N . 180 €
inférieure ou égale a 20 Equivalent - -

- 29 juin 2012

Habitant N° 133/12
Diagnostic de bon fonctionnement et
d'entretien des installations de capacité 220 €
supérieur a 20 Equivalent -Habitant

Le service est non assujetti a la TVA pour ces missions de contréle.
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Bilan :

2013
Recettes liées a la facturation des redevances des abonnés pour
: R 53770 €
'ensemble des contrdles
Prime versée par I’Agence de ’Eau Rhone Méditerranée Corse 4380 €

pour le contrdle des installations d’assainissement non collectif

Dépenses liées a la facturation de la mission attribuée a la SAUR

9567, 88€TTC
(7995 €HT)

Montant des recettes du SPANC

48 582,12 €

La facturation des redevances est effectuée par le Trésor Public de Salon de Provence.

3. Indicateurs de performance

Il s’agit du ratio entre le nombre d’installations contrélées conformes a la réglementation et le nombre

total d’installations contrélées.

L’indicateur décrit la conformité des installations au 31 décembre de I'année 2013.

2013
Contréle de conception d’installations Nombre Y
nouvelles ou a réhabiliter °
Favorable 89 89,9
Défavorable 10 10,1
Total 99 100
2013
Contréle de bonne exécution Nombre o
d’installations neuves ou a réhabiliter °
Favorable 48 71,6
Défavorable* 19 28,4
Total 67 100

* contréle de bonne exécution défavorable concerne les installations pour lesquelles la ventilation n'a pu étre

constatée (non-conformité mineure)

2013

Diagnostic de bon fonctionnement et
d'entretien des installations existantes

. Nombre %
dans le cadre de transactions
immobiliéres
Non conforme ** 91 81,2
Conforme 21 18,8
Total 112 100

** Diagnostics ayant révélés des risques sanitaires et/ou environnementaux générés par [linstallation

d’assainissement non collectif controélée.
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4. Taux de conformité des installations d’assainissement non collectif

¢ Nombre total d'installations contrélées, jugées conformes ou ayant fait 'objet d’'une mise en
conformité connue et validée par le service au 31 décembre de I'année 2013, et ce depuis la
création du service.

Nombre
d'installations | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | TOTAL
contrélées
conformes

Contréles
conception
implantation +
Contréles de
bonne exécution | 163 | 169 | 191 135 133 99 201 157 148 1396
+ Diagnostics
bon
fonctionnement*

*%

- Nombre total d’installations controlées depuis la création du service

Nombre
d’installations | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | TOTAL

controlées

Contréles
conception
implantation +
Contréles de
bonne exécution | 187 | 186 | 220 157 147 109 307 248 278 1839
+ Diagnostics
bon
fonctionnement

*k%k

*k%k

effectués uniquement a partir de 'année 2011

Nombre total d’installations contrdlées jugées conformes depuis la création du service
Le taux de conformité= X100
Nombre total d’installations contrlées depuis la création du service

Taux de conformité = 75,9 %
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